31 € Ablaufverfahren

. Voraussetzung ist eine Pflegestufe ,egal welche, und pflegende
Angehorige die informiert sein miissen , das ist ganz wichtig.

. Samtliche Lieferscheine miissen vom Versicherten oder den
Angehorigen unterschrieben werden. Der Erstantrag darf nur vom
Versicherten selbst, oder einem eingesetzten Betreuer , wenn er es selbst
nicht mehr kann, unterschrieben werden.

. Den Antrag fiillen Sie im Briefkopf bitte komplett aus, kreuzen die
Verbrauchsmittel die bendétigt werden an, und schicken uns den
Original unterschriebenen Antrag zuriick, den wir dann zur
Genehmigung an die Krankenkasse schicken. Die erste Lieferung
erfolgt nach eingegangener Genehmigung.

. Genehmigt wird, in der Regel eine unbegrenzte Dauergenehmigung,
immer die Summe von 31 € , so das Sie innerhalb dieser Summe
flexibel in der Monatsbestellung sind , egal welche Verbrauchsmittel im
Antrag stehen. Die Monatsbestellung wird, nach erteilter
Genehmigung, mit einem extra Bestellblatt, das Sie im Anhang 31 €
finden, ausgefiihrt. Dies konnen Sie ausdrucken und faxen , aber auch
online versenden.

. Die monatlich bestellten Verbrauchsmittel werden Ihnen ,,Frei Haus*
zugeschickt. Aulerdem bekommen Sie einen Freiumschlag , mit dem
Sie die unterschriebenen Lieferschein an uns zuriicksenden konnen.

. Uberschreiten Sie bitte die Summe von 31 € nicht. Alle Preise auf dem
Bestellblatt sind brutto- Preise.






